Vazena pani starostko/vazeny pane starosto,
dovolte mi abych vas touto cestou informoval o pokynu z MPSV.

Od pondéli 28. 2. 2022 zaéne UP CR kontaktovat takzvané nekontaktni klienty, coz jsou lidé,
ktefi jesté z n&jakého divodu nepfesli od DPI ke standardnimu dodavateli energii. Ukolem UP CR
je vyzvat tyto klienty k pfechodu od DPI ke standardnimu dodavateli, pfedat kontakty na tyto
dodavatele a nabidnout pomoc ze strany UP CR (Pfispévek na bydleni, MOP — mimofadna
okamzita pomoc). Setfeni budeme provadét telefonicky, nebo osobné pfimo v misté bydliste
doty&ného klienta.

Vzhledem k tomu, Ze se &asto jedna o hlfe orientované seniory bez rodinného zazemi, je
pravdépodobné, Ze vyd&lenéni pracovnici UP CR KoP Nymburk, se na vas, nebo na vedouci
socialnich odborl obrati s prosbou o kontakt na tyto klienty. UP CR sice vlastni urgitou databazi
klient(l, nicméné miZe nastat i situace, Ze budeme potfebovat pomoc i z vasi strany, pfi dohledani
adres, nebo kontakt(i na ob&any vasich obci, kterymi UP CR nedisponuje.

Dékujeme za pochopeni a téSime se na spolupraci
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Utad prace CR - Krajska poboéka v Pfibrami
Kontaktni pracovisté v Nymburce

Délnicka 402/4

288 19 Nymburk

datova schranka: z8zzpq7
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